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Termes et Conditions: 
 
1.Réservation 
  

1.1.Seul un acompte de 50 % du total de la facture confirmera officiellement la date de 
votre évènement. 

 
2.Annulation 
  

2.1. Annulez au moins 14 jours avant lʼévènement, la totalité de votre acompte vous sera 
remboursée. 
 
2.2. Annulez entre 10 et 14 jours avant lʼévènement et des frais de 25%, soit la moitié de 
lʼacompte, vous seront chargés par Chef Vlad Dining.  
 
2.3. Annulez moins de dix jours avant la date de lʼévènement et la totalité de la somme 
de lʼacompte sera chargée par Chef Vlad Dining. 

 
3.Changement de dernière minute 
 

3.1. Si vous effectuer des changements de dernières minutes au menu, soit moins de dix 
jours avant lʼévènement, vous serez chargé pour le plat commander et le plat annulé. Par 
contre, tous changements avant cette période nʼoccasionneront pas des frais 
supplémentaires. (Certaines exceptions sont applicables) 
 
3.2. Tout ajout est toujours possible. Chef Vlad Dining vous accommodera au prix 
convenable. 
 
3.3. Si vous changez le nombre de convives estimé, les prix préalablement offerts 
peuvent être sujets à changement. 
 

4. Allergie et particularité alimentaires 
 

4.1. Il est de votre devoir de nous avertir des allergies alimentaires concernant votre 
groupe. Sans quoi nous ne serons pas responsables des  conséquences dʼun tel 
manquement. 
 
4.2. Il est de votre devoir de nous aviser des particularités alimentaires, trouble digestive, 
maladie de cône, gluten, etc.. De façon à ce que nous puissions tout, vous les 
accommodez, mais toujours dans le cadre du menu établi. 
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5. Matériel 
  

5.1. Si vous ou un de vos invitées brises du matériel de Chef Vlad Dining, le cout de 
remplacement, vous serez chargé au prix du détail. 
 
5.2. Si vous êtes un groupe de 51 personnes ou plus, des frais de location de vaisselle 
seront calculés en sus des frais courants. Cʼest frais seront calculé conditionnellement au 
type de service auquel vous aurez adhéré. 

 
6. Frais dʼadministration et rabais 
 

6.1. Des frais dʼadministration de 15 % sʼappliqueront sur tous les groupes de plus de 
huit personnes. Ces frais seront toujours calculés sur le montant de la facture complète, 
excluent les frais de transport. 
Cʼest frais ne sʼapplique pas si vous optez pour un service de cocktail dinatoire. 
 
6.2. Pour les paiements par carte de crédit ou via notre compte Paypal, des frais de 3.5% 
sʼappliqueront sur la facture après taxes. 
 
6.3. Des frais de 100 $ vous seront chargés si votre groupe nʼatteint pas le minimum de 
convives pour un menu donné. 
 
Rabais 
6.4. Chef Vlad Dining vous donnera 10 % de rabais sur le deuxième produit, 
lʼitem le moins cher des deux, achetés sur une même facture. Si la facture totale de la 
combinaison dépasse les 1000 $. 

 
7. Frais de déplacement 
 

7.1. Étant donné que nous sommes situés dans la région du Mont Tremblant,  nous 
desservons un rayon 40 kilomètres, autour de celui-ci, sans frais. Pour tout contrat 
effectué à lʼextérieur de cette zone, des frais de 0,44 $/km sʼappliqueront à votre facture 
et ce aller-retour. 

 
Je sous signe, M./Mme_________________________ aie bien lu et compris les thermes et 
conditions ci-haut mentionnés. 
 
Signé à_____________________ en date du _________ 
 
 
__________________________    ________________________ 
Signature client      Signature du vendeur 


